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KEMENTERIAN PEMBANGUNAN WANITA,
KELUARGA DAN MASYARAKAT

EPO dikeluarkan oleh Pegawai Kebajikan
Masyarakat berdasarkan Sek. 2(a) atau (b)

Meletakkan mangsa
dalam keadaan
ketakutan kecederaan
fizikal sengaja atau
tidak sengaja

Menyebabkan
kecederaan fizikal
secara sengaja
atau tidak sengaja

TALIAN KASIH
15999 atau 019 2615999

TALIAN TELEDERA

Permohonan EPO adalah secara ex-parte dan boleh
dimohon oleh

Mangsa Penjaga, saudara atau | pegawai Kebajikan 1800 88 3040
orang yang Masyarakat selain
Peguam bertanggungjawab Pegawai Kebajikan
Mangsa menjaga kanakkanak .atau Masyarakat yang
orang dewasa yang tidak diberi kuasa
berkeupayaan TAI—IAN H EAL

Dokumen pengenalan diri

Warganegara Bukan Warganegara
Salinan kad pengenalan | Salinan dokumen perjalanan p U SAT R ES PO N S S cA M
mangsa dan ahli keluarga dan pengenalan diri mangsa
yang memerlukan dan ahli keluarga yang
perlindungan memerlukan perlindungan KEBAN GSAAN (pD RM)

seperti paspot/visa
Imbas QR di bawah untuk maklumat lanjut

sah selama
tempoh tujuh
(7) hari

Buku Garis Panduan Perkhidmatan
Pengendalian Kes Aplikasi e-Guaman
Keganasan Rumah (Jabatan Bantuan

Tangga (JKM) Guaman)

Bahagian Pembangunan Psikologi

Jabatan Pembangunan Wanita

Kementerian Pembangunan Wanita,

Keluarga dan Masyarakat

0 Jabatan Pembangunan Wanita ° JPWanita jpwanita
OJPWanila Q InfoJPW @ @jpwanita




KECEDERAAN
FIZIKAL

MENGURUNG MANGSA
TANPA KERELAAN

MELAKUKAN KHIANAT/
MEROSAKKAN HARTA

MENYEBABKAN
KESEDIHAN ATAU
KEGUSARAN KEPADA
MANGSA

KECEDERAAN
EMOSI
(PSIKOLOGI)

MEMAKSA/
MENGANCAM MANGSA
DENGAN PERBUATAN
SEKSUAL

MENYEBABKAN
MANGSA MENGALAMI
DELUSI DENGAN
MENGGUNAKAN APA-
APA BAHAN TANPA
KERELAAN MANGSA

ISTERI/SUAMI/
BEKAS PASANGAN
(BERKAHWIN DAN
PERKAHWINAN DE

FACTO SAHAJA)

ANAK/ AHLI
KELUARGA
PERTALIAN DARAH
ATAU/DAN SECARA
PERKAHWINAN

Sumber: Akta 521 & Buku Garis PTanducn(FJ’EpA%endalion Kes Keganasan Rumah

angga

Kitaran

Sumber: Cycle of Abuse oleh Lenore E. Walker

Mindfulness
Teknik Grounding

Teknik Butterfly Hug

Terapi Kemaatan

Terapi Sayangi Diri

Dokumen
pengenalan diri (IC/
Surat Beranak/My
Kid/ Paspot)

Bil Utiliti Rumah
(untuk permohonan
baitulmal)

PENYEDIAAN "READY BAG-T0-GO"

18.9 ‘ G

Laporan/
screenshot/ bukti
penderaan

Resit bayaran
barangan dapur

Salinan kes
laporan cover
polis (jika ada)




